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“小宗来了！”“最近忙不忙？”3月
9日，温泉县安格里格边境派出所克
热雅哈得村中心警务室警长宗位鑫像
往日一样，到庆丰园小区走访。百姓
说事亭里便传来一句句热情的招呼
声，言语间满是亲近。

宗位鑫笑着回应，拎着警务工作
包走到村民中，掏出“民情记录”本，一
边询问大家近况，一边记录，并结合电
信网络诈骗案例，叮嘱村民守好钱
袋子。

出生于1994年的宗位鑫，已有
12年从警经历、6年党龄。2023年8
月，他来到克热雅哈得村中心警务室
担任警长。

2018年，克热雅哈得村84户村
民集体迁至庆丰园小区，现住户多为
留守老人。为让村民在需要时能第一
时间找到自己，除了日常入户走访外，
他想到了一个特别的办法——合影。

每走进一户，宗位鑫便热情自我
介绍，与他们合影留念。照片自费冲
洗出来后，他会送到每家每户，背面工
整地写上“有事找小宗”，以及他的电
话号码。如今，已有44户村民家里有
了与他的“全家福”。

“跟我巴郎子一样，亲得很！”57
岁的热依汗思紧紧握着宗位鑫的手，
一遍遍念叨着，眼里满是感激。

热依汗思的大儿子因意外去世
后，老两口靠着微薄的收入，抚养孙女
努尔莎吾列·阿依斯坦别克多年。如
今，努尔莎吾列已经15岁，与他们间
的代沟越来越深，家里气氛时常沉
闷。老两口年纪大了，缺少挣钱能力，
小儿子也没稳定工作，经济压力雪上
加霜。

去年，热依汗思家生活愈发窘
迫。努尔莎吾列抱着试一试的心态，
找到宗位鑫：“宗叔叔，我想申请低保，

能不能帮我？”
她没想到，这一试，竟为全家人带

来了转机与希望。
不久，宗位鑫带来了好消息：给热

依汗思老两口在村里联系了保洁工
作，活儿不重；跑了好几趟民政部门，
帮着整理材料，努尔莎吾列的低保申
请通过审批；热依汗思待业的小儿子，
也推荐去当了护边员。

“宗叔叔很善良，找他，他就一定
会帮忙。”努尔莎吾列说，“以前遇到事
儿憋在心里，如今不管生活上的麻烦
还是心里的小情绪，我都愿意去找宗
叔叔聊聊。”

72岁的曹善溪和老伴在村里开
了20余年商店，积下3万余元赊账，
欠条压了多年，成了老两口的一块
心病。

宗位鑫一笔笔抄下欠款，并把曹
善溪的微信收款二维码打印出来随身
携带。欠债的人分布在博州各地，他
就利用休息日一趟趟跑、一遍遍核实、
一次次沟通，硬是把这些陈年旧账要
了回来。

曹善溪送来了锦旗和感谢信：“几
十年的旧账，小宗说帮忙讨，我起初没
抱希望，没想到他真给要回来了。”

安格里格边境派出所所长袁博这
样评价宗位鑫：“他嘴巴甜，又勤快，还好
管事，工作干得扎实，群众满意度也高。”

宗位鑫的身份远不止警长，他还
是村里3家企业的“法治副厂长”。正
值春耕备耕时节，他和同事来到温泉
县鑫鼎盛农业科技有限责任公司，了
解滴灌带生产情况，排查安全隐患，宣
传安全生产知识。

公司总经理李延庆说：“宗警官每
个月都来帮我们排查隐患，遇到问题，
处理及时又耐心。”

警务室里有一面挂满锦旗的墙，

那是各族群众对宗位鑫的信任与
认可。

2025年9月26日，宗位鑫接到新
疆圣诺农业开发有限公司玉米厂吉林
籍务工人员的电话，称58名工人的
92万元工钱迟迟未发，情绪激动。

他立刻赶到厂里，工人们看到熟
悉的宗警官，情绪缓和下来。经过沟
通，企业负责人承诺筹措资金支付工
钱。部分工人没有银行卡，宗位鑫多
方奔走协调。3日后，58名工人的工
资悉数到账。

袁博说：“去年一年，仅他经手的
劳资纠纷涉及金额就有100余万元。”

克热雅哈得村毗邻赛里木湖、圣
泉、天泉等景区，多年来以“山水田园
诗画克村”为主题，打造了垂钓鱼塘、
研学中心、自驾营地、花海步道等，成
为游客喜爱的旅游中转站。

宗位鑫刚来村里任职时，正值旅
游旺季。警务室旁的自驾营地，驻扎
的多是内地游客，他提议打造一处“警
察小店”，方便解决游客诉求。

“他身上有股热血，认准为群众办
实事，就一头扎进去。”克热雅哈得村
党支部书记李伟说，自驾营地每天有
70至80辆房车，压力陡增。有了这
处小店，旅游环境更加安全和谐。

从一张张“全家福”，到一面墙的
锦旗，在克热雅哈得村，宗位鑫早已不
只是民警。“有事找小宗”成了村民的
口头禅，这份信任让他倍感温暖：“群
众的小事就是我们的大事，村民待我
亲如家人，这份认可，无比珍贵。”

宗位鑫记录村民急难愁盼。
（记者靳蒙蒙 摄）

4444张张““全家福全家福””背后的故事背后的故事
□ 记者 靳蒙蒙 张新燕 程涵

在 温 泉 县
安格里格镇克
热雅哈得村，警
长宗位鑫的故
事如同一股清
泉，流淌在多民

族聚居的村庄里。哈萨克族阿姨拉
着他的手说“跟我巴郎子一样”，44户
居民家里都有与他的合影，村民们不
约而同地竖起大拇指——这些朴素
而真挚的画面，映照出一名基层民警
的为民初心，更折射出新时代“枫桥
经验”在边疆地区的生动实践。

“有事找小宗”，简单5个字，道出
了各族群众对宗位鑫的信任。 这份
信任从何而来？从他刚上任时为每
家每户送去的联系照片而来；从他为
村民追回3万余元陈年欠账的奔波而
来；从他帮助困难家庭解决生计问题
的实效而来。宗位鑫说“群众的小事
就是我们的大事”，这不仅是口号，更
是行动。

基层治理的精度，往往体现在服
务群众的温度上。 宗位鑫管辖的小
区84户人家，多数是留守老人。他每
天上门问寒问暖，这些家长里短的关
切，让老人们觉得他“好像跟俺儿子
似的”。正是这种将警务工作与民生
需求紧密融合的做法，使治理触角精
准延伸至民生痛点，服务及时送达群
众急需之处。

从警营到田间，从纠纷调解到产
业服务，宗位鑫的身份多元而厚重。
他是企业的法治副厂长，排查安全隐
患；他是农民工的“护薪人”，仅去年
一年就调解劳资纠纷涉及金额100余
万元；他是旅游发展的守护者，依托
警务室打造“警察小店”，让游客安
心、村民放心。这些角色的背后，是
一名基层民警对职责边界的主动拓
展，是对“人民公安为人民”宗旨的深
刻践行。

克热雅哈得村警务室里那一整
面墙的锦旗，是对宗位鑫工作最高的
褒奖。 但比锦旗更珍贵的，是村民发
自内心的认可。小女孩说“找到他，
他就一定能办到”，曹善溪老人把他
当成自己的儿子——这些来自群众
的真情流露，比任何荣誉都更能说明
问题：宗位鑫不仅走进了群众的家
门，更走进了群众的心坎。

警徽因人民而闪耀，事业因奉献
而崇高。基层工作没有捷径，唯有将
心比心、以心换心。他是一名农村娃他是一名农村娃，，
从人民中走来从人民中走来，，再到群众中去再到群众中去。。这种这种

““从群众中来从群众中来，，到群众中去到群众中去””的工作方的工作方
法法，，正是我们党的优良传统正是我们党的优良传统，，也是新也是新
时代基层治理的宝贵经验时代基层治理的宝贵经验。。在推进乡在推进乡
村全面振兴的今天村全面振兴的今天，，我们需要更多像我们需要更多像
宗位鑫这样的基层干部宗位鑫这样的基层干部，，把根深深扎把根深深扎
进群众沃土进群众沃土，，用真情服务浇灌民族团用真情服务浇灌民族团
结之花结之花，，用实干担当守护一方用实干担当守护一方安宁安宁。。

把根扎进
群众沃土

□ 张新燕 程涵 靳蒙蒙


